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I\ NOTICE/ AVIS / HINWEIS / AVISO

o Read the COM100D/COM100E User Manual carefully before installation to learn more safety
instructions.

* For ease of description, the COM100D/COM100E is referred to as the "COM100" for short
hereafter.

® As the content of this document will be periodically updated or revised, the description may be
inconsistent with the actual product, and the actual product shall prevail.

® Veuillez lire attentivement le manuel utilisateur COM100D/COM100E avant toute installation pour en
savoir plus sur les consignes de s é curit é.

* Pour faciliter la description, le manuel COM100D/COM100E est d ésigné ci-aprés “COM100” .

® Le contenu de ce document é tant p é riodiquement mis a jour ou r é vis é, la description peut ne
pas étre conforme au produit r é el ; le produit r é el pr é vaut.

* Bitte lesen vor der Installation das Benutzerhandbuch zu COM100D/COM100E, um mehr U ber die
Sicherheitsanweisungen zu erfahren.

® FUr eine einfachere und k U rzere Beschreibung wird COM100D/COM100E im Folgenden als
“COM100" bezeichnet.

* Da der Inhalt dieses Dokuments regelméaBig aktualisiert oder U berarbeitet wird, kann es sein, dass
die Beschreibung nicht mit dem tatsachlichen Produkt U bereinstimmt. Das tatsachliche Produkt hat
Vorrang.

® |eia atentamente o Manual do Usu drio do COM100D/COM100E antes da instalagdo para
aprender mais instru¢ées de seguranca.Produkt hat Vorrang.

* Para facilitar a descricdo, o COM100D/COM100E é referido como o "COM100" como abreviacao
daqui em diante.

* Como o conte U do deste documento serd atualizado ou revisado periodicamente, a descricao
pode ser inconsistente com o produto real, e o produto real deve prevalecer.
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1. Typical Application / Application type / Typische Anwendung / Aplicagdo t i pica

iSolarCloud
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AN\ NOTICE

The COM100 can be connected to iSolarCloud via any or a combination of router,WiFi and 4G.

2. Mechanical Installation / Installation m é canique / Mechanische Installation /
Instalacdo mecanica

Location Requirement / Exigence liée a I'emplacement / Standortanforderungen /
Requisitos de localizagéo
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A \\all-Mounting / Installation murale / Wandbefestigung / Montado na parede

* Concrete Wall / Mur en b é ton / Betonwand / Parede de concreto
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* Metal Surface / Surface en m é tal / Metalloberflache / Superf i cie de metal

p
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PRSI Pole-Mounting (Optional) / Installation sur péle (facultatif) / Mastmontage (optional) /
Montagem em poste (opcional)
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2.4

Antenna Installation / Installation de I'antenne / Antenneninstallation / Instalagdo da antena

Metal enclosure
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3. Electrical Connection / Raccordements € lectriques / Elektrische Verbindungen /
Conexao el é trica

| —

No. Label Description

A RF Reserved, antenna waterproof terminal

B Al/DI Al/DI waterproof terminal

C DI/DRM DI/DRM waterproof terminal

D RS485-1, RS485-2, RS485-3  RS485 waterproof terminal

E ETH Ethernet waterproof terminal

F AC (100~277V) Waterproof terminal for 100Vac to 277Vac power
supply

G - Waterproof and dustproof ventilation valve
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Grounding Connection / Connexion a la terre / Erdungsverbindungen / Conexao de aterramento

No. Name

A Bolt

B Flat washer

C Spring washer
D OT terminal

KWl RS485

® Connect to Device with RS485 Port / Connexion & I'appareil avec un port RS485 / Anschluss an Gerat (i ber RS485-Port /
Conectar ao dispositivo com a porta RS485
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® Connect to Device with RJ45 Port / Connexion & I'appareil avec un port RJ45 / Verbindung mit Gerat ¢ ber RJ45-Port /
Conexao ao dispositivo com a porta RJ45

RJ45 port
RJ45 connector
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KRSl AC Power Supply / Alimentation é lectrique CA / AC-Netzteil / Fornecimento de energia CA

Vac=100~277 Vac
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KWW Cxicrnal Electrical Equipment / & quipements é lectriques externes / Externe Netzgerate /
Equipamento el é trico externo
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N\ NOTICE/ AVIS / HINWEIS / AVISO

o After finishing cable connection, secure the waterproof terminals and seal the gaps with fireproof
mud to prevent moisture penetration and ensure the service life of the COM100.

» Une fois le branchement du céable termin é, s € curisez les bornes € tanches et scellez les espaces
avec du joint ignifuge pour emp & cher I'humidité de p é n é trer et assurer la long é vité du
COM100.

« Sichern Sie nach Abschluss der Kabelverbindung die wasserdichten Klemmen und versiegeln Sie
die Spalte mit feuerfestem Schlamm, um das Eindringen von Feuchtigkeit zu verhindern und die
Lebensdauer von COM100 zu gewahrleisten.

» Depois de terminar a conexao do cabo, fixe os terminais & prova d'd gua e sele as lacunas com
argila a prova de fogo para evitar a penetracao de umidade e garantir a vida G til da COM100.
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4. Commissioning / Mise en service / Inbetriebnahme / Comissionamento
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N\ NOTICE/ AVIS / HINWEIS / AVISO

* After commissioning, close the COM100 cabinet door and secure it with screws.

® Apres la mise en service, fermez la porte conteneur du COM100 et s é curisez-la avec des vis.

e SchlieBen Sie nach der Inbetriebnahme die Schrankt G r von COM100 und befestigen Sie sie mit
Schrauben.

e Apds o comissionamento, feche a porta do gabinete COM100 e fixe-a com parafusos.

P7



5. Related Documents / Documents connexes / Zugehérige Dokumente /
Documentos relacionados

COM100D / COM100E Logger1000A / Logger1000B
User Manual User Manual

QR code

Website http://support.sungrowpower.com/ http://support.sungrowpower.com/
web/productList?f=1&pid=1&direct web/productList?f=3&directoryld=
oryld=113 307
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Sungrow Power Supply Co., Ltd.

Add: No.1699 Xiyou Rd.,New & High Technology Industrial Development Zone, 230088, Hefei, P. R. China.
Web: www.sungrowpower.com E-mail: info@sungrow.cn
Tel: +86 551 6532 7834 / 6532 7845

L0V 100-H-W

Specifications are subject to changes without advance notice.



More information in the QR code or
at http://support.sungrowpower.com/
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Specifications are subject to changes without a ce notice.
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Validity

This manual is valid for the following data loggers.

® Logger1000A (4G version)

® Logger1000B (non-4G version)

The foregoing Loggers are referred to as the "Logger1000" for short unless otherwise specified.
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Logger1000A Logger1000B
Safety

® 1. Contents may be periodically updated or revised due to product development. The information in this
guide is subject to change without notice. In no case shall this guide substitute for the user manual or
related notes on the device.

2. Make sure to read over, fully understand and strictly follow the detailed instructions of the user manual
and other related regulations. Scan the bottom QR Code of the cover to view or obtain the user manual.

3. All operations can be performed only by qualified personnel, that must be trained in the installation and
commissioning of the electrical system, as well as the dealing with hazards, have knowledge of the manual
and of the local regulations and directives.

4, Before installation, check that the package contents are intact and complete against the packing list.
Contact SUNGROW or the distributor in case of any damaged or missing components.

5. The cable must be intact and well insulated. Operation personnel must wear proper personal protective
equipment (PPE) all the time.

® 6. Any violation could result in personal death or injury or device damage, and will void the warranty.

G U ltigkeit

Dieses Handbuch gilt f G r die folgenden Datensammler.
® Logger1000A (4G Version)
® Logger1000B (Nicht-4G Version)

Die vorstehenden Logger werden, wenn nicht anders angegeben, kurz als ,Logger1000” bezeichnet.
Sicherheit

* 1. Die Inhalte kdnnen aufgrund der Produktentwicklung regelmaBig aktualisiert oder U berarbeitet werden.
Die Informationen in diesem Handbuch kénnen ohne vorherige Ank U ndigung geéndert werden. In keinem
Fall ersetzt diese Anleitung das Benutzerhandbuch oder zugehorige Hinweise auf dem Gerat.

2. Lesen Sie die Anweisungen im Benutzerhandbuch und andere damit zusammenhéngende
Bestimmungen vollstandig und sorgfaltig durch und befolgen Sie diese strikt. Scannen Sie den QR-Code
auf der Unterseite des Deckels, um die ausschlieBlich abzurufen und anzeigen zu lassen.

3. Alle Arbeiten d U rfen nur von qualifiziertem Personal ausgef U hrt werden, das in der Installation und
Inbetriebnahme der elektrischen Anlage sowie im Umgang mit Gefahren geschult wurde und G ber
Kenntnis des Benutzerhandbuchs sowie der Ortlichen Vorschriften und Richtlinien verf U gt.

4. Vergewissern Sie sich vor der Installation, dass der Paketinhalt gemaB der Packliste vollstdndig und
funktionsfahig ist. Wenden Sie sich bei beschadigten oder fehlenden Komponenten an SUNGROW oder
den Handler.

5. Das Kabel muss intakt und gut isoliert sein. Das Bedienungspersonal muss stets geeignete
Schutzausr U stung (PSA) tragen.



¢ 6. Das Nichteinhalten von Anweisungen kann zu Tod oder Verletzungen von Menschen oder zu Schaden
am Gerat f U hren und hat ein Erléschen der Garantie zur Folge.

Validit é
Ce manuel s’ applique aux collecteurs de donn é es suivants.
® Enregistreur1000A (version 4G)

® Enregistreur1000B (non version 4G)
Les enregistreurs susmentionn € s seront d € sign é s ci-apr & s « Enregistreur1000 », sauf mention contraire.

Sécurité

® 1. Le contenu peut & tre p é riodiqguement mis & jour ourévisé en raison du d € veloppement constant
du produit. Les mformatlons contenues dans ce guide sont soumises a des modifications sans pre avis.
En aucun cas ce guide n'a pas pour objet de remplacer le manuel utilisateur ou les notes relatives a
|'appareil.

2. Assurez-vous de lire attentivement, de comprendre dans leur ensemble et de strictement suivre les
instructions d € taill € es du manuel utilisateur et des autres r € glementations qui y sont li € es. Scannez le
code QR sur le dessous du capot pour afficher ou obtenir le manuel utilisateur.

3. Toutes les op é rations peuvent gtre uniguement re alis & es par du personne\ qualfi ¢ qui doit étre
formé a linstallation et a la mise en service du systéme € lectrique, ainsi qu' a la gestion des risques,
et qui connait le manuel ainsi que les r € glementations et les directives locales.

4. Avant l'installation, veuillez v é rifier que le contenu du package est intact et complet en le comparant G
la liste de conditionnement. Contactez SUNGROW ou le distributeur en cas de composants endommag € s
ou absents.

5. Le cable doit & tre intact et bien isol é . Le personnel op é rationnel doit porter un é quipement de
protection individuelle approprié (EPI) a tout moment.

6. Toute violation pourrait entrainer un pr € judice corporel ou la mort, ou des dommages sur |’ appareil, et
annulera la garantie.

Validade

Este manual é vdlido para os seguintes coletores de dados.

® Logger1000A (versdo 4G)

® Logger1000B (versdo nado 4G)

Os Agentes de logs anteriores sdo chamados de "Logger1000", a menos que especificado de outra forma.

Seguranca

® 1. O conte U do pode ser periodicamente atualizado ou revisado devido ao desenvolvimento de produtos.
As informacdes contidas neste guia estdo sujeitas a a\tera(;oes sem aviso pr é vio. Sob nenhuma
circunstancia este guia deve substituir o manual do usu @ rio ou avisos relacionados no dispositivo.

2. Assegure de ler, entender e seguir rigorosamente as informagdes detalhadas no manual do usu drio e
outras regulamemagoes anteriores. Verifique o C 6 digo QR inferior da capa para ver ou obter o manual
do usu drio.

3. Todas as operagoes podem s 6 ser realizadas por pessoal qualificado, que deve ser treinado em como
instalar e comissionar do sistema el é trico, e tamb € m em como lidar com perigos, ter conhecimento do
manual e das normas e diretivas locais.

4. Antes de instalar, verifique se o conte ( do da embalagem estd intacto e completo na lista da
embalagem. Entre em contato com a SUNGROW ou com o distribuidor em caso de componentes
danificados ou faltando.

5. Cabo deve estar intacto e bem isolado. O pessoal da operagado deve usar equipamento de protecao
individual (EPI) o tempo todo.

6. Qualquer violagdo pode causar ferimentos, morte ou ferimentos ou danos ao dispositivo e anular & a
garantia.



1. Typical Application/ Typische Anwendung/ Application type/ Aplicacdo t i pica
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e The Logger1000 can be connected to iSolarCloud via any or a combination of router, WiFi and 4G.

2. Mechanical Installation/ Mechanische Installation/ Installation m é canique/ Instalagao

mecanica

localizagdo

Installation Location/ Standortanforderungen/ Exigence liée a I'emplacement/ Requisitos de
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Guide Rail-Mounting/ Montage der F U hrungsschiene/ Installation sur le rail de guidage/ Montagem
de r é gua de guia
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PRSI |nstalling Antenna/ Antenneninstallation/ Installation de I'antenne/ Instalagdo da antena
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2.4 Installing Power Box/ Installation der Power-Box/ Installation de la boite d'alimentation/
Sl |nstalacdo da caixa de energia

3. Electrical Connection/ Elektrische Verbindungen/ Raccordements € lectriques/
Conexao el é trica

Port Introduction/ Einweisung zu den Ports/ Pr é sentation du port/ Introdugdo da porta
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Tab. 3-1 Port description

Port(print) Function Description

24V OUT 24V power output 24V = 5%, the max. output current: 0.5A
DI Converters Al into DI Switch for enabling the Al/DI function
24V IN 24V power input 24V £ 3%

@ Grounding Connecting protective grounding cable
Al/DI Analog input Default Al input sampling: 0-10V or 4-20mA
DI Digital input Digital signal input

DRM Demand Response Modes function -

ov Digital reference point -

RS485 RS485 communication port  Support of 3 inputs of RS485

— SIM card slot Support of Micro-SIM card

WLAN WLAN antenna -

4G* 4G antenna -

RST Reset Press it for 3s to reset

o Note: * Only the Logger1000A is equipped with the SIM card slot and the 4G function.

Tab. 3-2 Indicator description

Indicator (print) LED color

LED status

Description

Off

No external power supply connected

Running Slow flash (Green) Normal running
indicator (RUN) Red/green :
Slow flash (Red) Device alarm
Steady on (Red) Logger1000 running fault
Off No data communication
(AfAGGi)rldicator Blue Steady on 4G connected successfully
Slow flash Data communication in process
Off No data communication
WLAN indicator Steady on —
(WLAN) Blue y WiFi connected successfully
Slow flash Data communication in process

o Note: * Only the Logger1000A is equipped with the 4G indicator.



WA Connection to PV Devices/ Anschluss an PV-Gerate/ Connexion aux appareils photovoltaiques/
Conexao a dispositivos fotovoltaicos

s 3.2.1 Connection to a single inverter/ Verbinden mit einem einzelnen Wechselrichter/ Connexion a un
onduleur individuel/ Conexdo a um U nico inversor

The RS485 port of SUNGROW inverter is RS485 terminal block or RJ45 port.
o RS485 terminal block connection

0.75 mn’~1.5mm’

o RJ45 port connection

RS485+ A =

RS485- B

1---8 RJ45 Port

RS485
A1 Bl PEA1BIPE

Corresponding Relationship Between
Cables and Pins :
Pin 1: White-orange; Pin 2: Orange;

Pin 3: White-green; Pin 4: Blue;
Pin 5: White-blue; Pin 6: Green;
Pin 7: White-brown; Pin 8: Brown.

Pin3and Pin6are used for
communication
- Pin3to RS485-B

1
| RS485+ A | | RS485- B | - PinBto RS4B5+A




s 3.2.2 Connection to multiple devices/ Verbinden mit mehreren Gerate/ Connexion a plusieurs
appareils/ Conexao a v arios dispositivos
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/\ NOTICE

o Multiple inverters are connected to the Logger1000 in the RS485 daisy chain manner.

o If more than 15 inverters are connected on the RS485 bus, it is recommended to connect a 120Q
terminal resistor in parallel on the RS485A and RS485B lines at the head or tail end of the bus.

o Different device types must connect to different RS485 communication ports of the Logger1000.

DE |
I\ HINWEIS

o Mehrere Wechselrichter werden am Logger1000 U ber eine RS485-Verkettung angeschlossen.

e Wenn mehr als 15 Wechselrichter an den RS485-Bus angeschlossen sind, wird empfohlen, an den
RS485A- und RS485B-Leitungen am Kopf oder am Ende des Busses einen
120-Q-Abschlusswiderstand parallel zu schalten.

o Unterschiedliche Gerdtetypen m U ssen an verschiedene RS485-Kommunikationsanschl ti sse
des Logger1000 angeschlossen werden.

I\ Avis

o Plusieurs onduleurs sont connectés a I'Enregistreur100 via le RS485 install € en s érie.

o Siplus de 15 onduleurs sont connect é s sur le bus RS485, il est recommand é de connecter une
r é sistance de borne de 120 Q en parall € le aux lignes RS485A et RS485B sur le devant ou
I'arri & re du bus.

« Diff é rents types d'appareils doivent se connecter aux diff é rents ports de communication
RS485 de I'Enregistreur1000.

N\ AVISO PREVIO

e M U ltiplos inversores sdo conectados ao Logger1000 da forma encadeada do RS485.

o Se mais de 15 inversores estiverem conectados no barramento RS485, recomenda-se conectar um
resistor de terminal de 120Q em paralelo nas linhas RS485A e RS485B na cabega ou na
extremidade traseira do barramento.

» Diferentes tipos de dispositivos devem se conectar a diferentes portas de comunicacdo RS485
do Logger1000.



Connection to Background/ Verbindung zum Hintergrund/ Connexion @ I'arri e re-plan/ Conexdo
ao fundo

Core switch

Logger 1000 ey |lEicioie

O\ NOTICE

e Default IP of the "ETH"12.12.12.12,

Connection to Micro-SIM/ Verbindung zur Micro-SIM/ Connexion a Micro-SIM/ Conexdo ao
Micro-SIM

/\ NOTICE

e Support of hot plug of Micro-SIM.

FXl Connection to Power Box/ AnschlieBen an das Power Box/ Connexion d boite de é lectrique/
Conexao ao caixa de energia

DC cable AC cable

Tmm=1.5mm?

Tmm~1.5mm?

A:r15mm
B:8mm~10mm

A:15mm
B:8mm~10mm




Grounding cable

Tmm?~1.5mm?

A:8mm~10mm

Logger 1000

DC 24v OUT

Power box

4.Commissioning/ Inbetriebnahme/ Mise en service/ Comissionamento
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5. Related documents/ Zugehdrige Dokumente/ Documents connexes/ Documentos
relacionados

Quick Guidance of iSolarCloud APP




